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Coaching para emprendedores y
pymes sobre como afrontar la crisis

Tras cuatro afios de malas noti-
cascontimiadasy sinqueparezea
quelascosas,porlomencsacorto
plazo vayah a cambiar, podemos
decir que nos encontramos ante
latormenta perfectadelascrisis,
Vivimos ura etapa de eambios a
velocidad vertiginosa, de ineer-
tidumbre, de crisis financiera,
politicay devalores. Laglohaliza-
ciénylatecnologiahan cambiado
todo, Vivirnes Jo que Andy Grove
denornina «un punto deinflexdon
estratégicon. -

Cualquier pyme ¥ cualquier
emprendedor, pueden compe-
ir en-cualgmier agar del imundo.
Algnnos de los empleos ris de-
mandades en 2010 no existianen
2005, Lasestructurasdelmundo,
quehace apenasuna décadapa-
trecfan tan sdlidas, parece gue se
estén desmoronando. Enlos 80
decfomoseue en 2010 tendrfamos
Jjornadas de trabajo de sélo 20

horzs...y ahora, no es que fraba- .

Jemosmenos, es quenotanemos
trabajo. Asfepemejor olvidatede
todo lo que crefas saber sobre el
rmmido del trabajo ¥ empiesa a
reinventarte,
Peroalavez, tambiénsontiem-
"pos de esperanza, de desafios y
de cportunidades. Oportunidady

riesgosondos carasdelamisma .

moneds. La situacion econdrmica
¥ social pide a gritos una revohy-
cién en muchos aspectos y un
liderazge gue genere conflanza,
Pero, 4gué es Jo més importante
paraconseguitlo? iCreer queelle
es posible! )

Hoy necesitamos 1ma mente
mucho més creativay empren-
dedora, loqueimplicaestar adap-
tAndonos constantemente en
nuestras empresas y en auestra
vida persongl. Paraun empren-
dedorounapyme, el riesgonoes
un enemigo, 8ino una constante
con ia gue debe convivir,

Y es aquf, donde el eeaching
nace para hacerse cargo de una
sitnacién dondeni el manogement,
nilaconsultorfa, ni lapsicologia,
1 la formacidn por si solos, sont
capaces de intervenir con éxito.
Necesitamos reprogramar nues-
trasmentesysacartodonuesiro

PARAUNAPYME,
ELRIESGO ES UNA
CONSTANTE CON LA
QUE DEBEVIVIR

LARESIGNACION HACE
IMPOSIBLE VER LAS
OPORTUNIDADES QUE

-OFRECE ELFUTURO

potencial, que esti.ahi, pero que
50mos incapaces de ver.
Loimportante entavidano son
1as cosas gue nos pasan, COMe
puede ser 1a crisis gque estamos
padeciends, sino edmo nos en-
frentamos cada uno & las cosas
gue nos pasai. Fso es lo que
marea la gran diferencia entre
unes emprendedores y ofros,
enireunas empresasy otras,
Nos costard salir de )a erisis,
pero vamos a saliz La duraeién
delacrisis dependers delapre-
disposicidn de todas las fuerzas
sociales aaceptar y promover
el eambie, Nuestro cerebre por
razones de supervivencia se

W\ v lomorco.
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‘enfoea en lo negativo y tiende
a sobrevalorar las amenazas y
a suhestimar ¥ a infravalorar
las oportunidades y nuestros
recurses, Por eso tenemos gue
aprender a manejarlo y sacarle
elinaximo partido {cosaquenadie
nos ha ensefado a hacer), y no
acabar secuestrados y bloguea-
dospor él.

Por mi experiencia en los Gti-
mos afios entrenando y forman-
do directivas, emprendedores y
equipos por toda Espafia, he po-
dido observar cotno estdn apare-
ciende, el desinime, 12 desmoti-
vacidn, ylogue esmucho peor,la
resignacidn Laresignaciénhace
imposiblever las oportumidades
gue ofrece ¢l futuro. Esto, cuan-
do hablamés de més del 99% de
nuestrotejide empresarial, nolo
podernos permitin

Seestaproduciendoenlos des-
pachas de loslidéresuna 'erosion
emocional’, i desgaste y una
falta de energia e ilusién para
motivar alos equipos, gue hay
que recuperar rapidamente. Y
los inversares, invertimos tanto
©més en las personas y en los
equipas, que en las ideas.
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Tenemos que constrair empre-
sasguese conviertan en el mejor
lugar para trabajar, donde lavi-
5i6n sea compartida y exista un
entorno segure yunaatmésfera,
que promueva la iimovacion, la
injciativa personal, el intraem-
prendimiento y la autorespon-
sahilidad,

Lagente estdmuydesilusionada
de suslideres. Necesitamos lide-
res liderando lideres. Managers
y emprendedores 'coaches’ que
sean protagonistas, que sean
un modelo, unos abanderados y
sobretodelosmotoresdelcarmbio.
Necesitamos que ios gerentes
ayuden & susequipos acreer ensf
mismos, asacar todpsu potencial
¥ a que dejen de competir entre
ellos mismos. No sepuedetener
clientes safisfechos con emplea-
dos desdichados.

Perosi el contexto, tus aliades,
tus competidores y ia economia
cambian, {quénecesitamoshacer:
trabajar més o trabajar distinto?
Nos pasamos el dia eriticando la
sitnacién, alos demés, al entorne.

Pero, équéestamoshaciendo para

cambisrio? Como decia Einstein,
lalocura eshacer sieropre fas mis-
mas cosas y esperar resultados
distintos.

Y para cambiar, para reinven-
tarse, el coaching eslahersamien-
ta mas poderosa y valiosa ¢ue
existe actualmente. El coaching
genhera una culbura basada en
la confianzs, el compromise, la
Excelencia, el liderazgo, la co-
laboracidn, [a comunicacidn, el
autocornocimiento, laautoestima,
el enfocue positivo, €l reconcei-
mientoalosdemés...

Pero todo esto, no se apren-
de en la Universidad ni en los
Masters. Aquiestamos hablan-
do de de 'aprendizaje transfor-
macional', de cambiar actitu-
des y comportamientos de las
personag, ¥ eso es michisimo
maés diffell de conseguir. Estos
cambios, hecesitan habilidades
deinteligencia emocional que el
muanagement tradicional no ha
desarrollado. Poreso el conching
tiene tanta fuerza y estd tan de
moda.




